gu’ru / cTVm

Politica de Compliance

VERSAO 01 . APROVADO EM 17.12.2025 . DOCUMENTO PUBLICO

POL-002



GURU CTVM - POLITICA DE COMPLIANCE

POLITICA DE COMPLIANCE

IDENTIFICACAO DO DOCUMENTO

01 17/12/2025 17/12/2026 Conformidades POL-002

PUBLICO-ALVO

As diretrizes dispostas nesta politica de compliance (“Politica”) deverdo ser observadas por
todos os administradores, diretores, funcionarios, estagiarios, prestadores de servigos e
partes relacionadas da Guru Corretora de Titulos e Valores Mobilidrios Ltda. (“Guru CTVM"),
da Guru Desenvolvimento de Software Ltda., da Guru Servicos Digitais Ltda. e da Guru
Participacdes Ltda. (todas em conjunto, "Guru“ ou "Grupo Guru’), bem como qualquer
pessoa (fisica ou juridica) que tenha acesso a informagdes, equipamentos, sistemas,
processos e ambientes da Guru, designadas nesta Politica, em conjunto, como

“Colaboradores” ou “Parceiros de negécios”.

RESUMO

A presente Politica (i) define risco de compliance, o objetivo e escopo da fungdo de
compliance; (ii) estabelece diretrizes de atuacao e responsabilidades das equipes envolvidas;
(iii) dispbe sobre treinamento e capacitacao dos colaboradores em assuntos de compliance;
(iv) dispde sobre controles, avaliagdes e testes de aderéncia as normas; (v) estabelece

diretrizes para a elaboragao e distribuicao dos relatdrios de acompanhamento das agdes de

compliance.

1. Definicoes e Documentos Relacionados

Banco Central ou BCB: Banco Central do Brasil.
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Cédigo de Etica e Conduta: documento interno da Guru CTVM que estabelece os principios,
valores e padrdes de conduta esperados de todos os Colaboradores no exercicio de suas

atividades.

Colaborador: todos os administradores, diretores, funcionarios, estagiarios, prestadores de
servicos e partes relacionadas do Grupo Guru, bem como qualquer pessoa (fisica ou juridica)
que tenha acesso a informagdes, equipamentos, sistemas, processos e ambientes da Guru
CTVM.

Conflito de Interesses: ocorre quando o interesse pessoal de qualquer colaborador é

colocado acima dos beneficios corporativos. Um conflito de interesse pode ser:

® Real: guando de fato ha um claro conflito de interesses;

@® Potencial: qguando uma situagdo pode evoluir e se tornar um verdadeiro conflito de
interesses no futuro;
@® Percebido: quando um cendario geraria preocupacdes por parte do publico e dos

reguladores.
CVM: Comissao de Valores Mobiliarios.
Diretor de Controles Internos: diretor estatutdrio da Guru CTVM responsavel por (i)
cumprimento do previsto na Resolucdo BCB n° 260/22; (i) coordenacdo da funcdo de
conformidade e observancia da politica de conformidade nos termos da Resolugao BCB n°
65/21, conforme alterada; e (iii) atividades previstas no inciso Il do artigo 5° da Resolucdo CVM

n® 35/21.

Grupo Guru ou Guru: Guru Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios Ltda., Guru

Desenvolvimento de Software Ltda., Guru Servicos Digitais Ltda. e Guru Participagdes Ltda.

Informacdo Privilegiada: Toda informacdo relevante relacionada a Instituicdo capaz de

influir de modo ponderavel nas informacodes ainda nao divulgadas ao publico;

KYC (Know Your Client): Procedimentos para identificacdo, validacdo e armazenamento de

informacodes de clientes para prevenir fraudes e garantir a aderéncia regulatoria;

KYE (Know Your Employee): Procedimentos para avaliar antecedentes e riscos de
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conformidade de colaboradores;

KYP (Know Your Partner): Processos para avaliar e monitorar parceiros de negdécios a fim de

mitigar riscos;

Politica de Controles Internos: politica interna da Guru CTVM que estabelece as diretrizes e
regras para identificagdo e controle dos riscos a que a instituicdo esta exposta, nos termos da
Resolucdo BCB n° 260/22 e da Resolucdo BCB n° 65/21.

Politica de Gestao de Riscos e Capital: politica interna da Guru CTVM que define os critérios
e procedimentos para identificagdo, mensuragao, monitoramento e controle dos riscos
incorridos pela instituicao e para a gestao do capital regulatério, nos termos da Resolucao
BCB n° 265/22.

Politica de Governanca: politica interna da Guru CTVM que define a estrutura de
governanga corporativa, os érgaos de gestao e controle, e as regras de funcionamento e

tomada de decisdo da instituicao.

Politica de Prevenc¢dao a Lavagem de Dinheiro, ao Financiamento do Terrorismo e ao
Financiamento da Proliferacdo de Armas de Destruicido em Massa - PLD/FTP: politica
interna da Guru CTVM que estabelece as diretrizes e procedimentos de prevencao a lavagem
de dinheiro, ao financiamento do terrorismo e ao financiamento da proliferagao de armas de

destruicdo em massa, nos termos da Circular BCB n° 3.978/20 e normativos correlatos.

Risco de Conformidade: Possibilidade de a Instituicdo sofrer sanc¢des legais ou
administrativas, perdas financeiras ou danos a reputacao decorrentes de descumprimentos
ou falhas na observancia do arcabouco legal, da regulamentacao infralegal, das

recomendacgdes de 6rgaos reguladores e dos codigos de autorregulagao aplicaveis;

Terceiro: pessoa fisica ou juridica que atua nas dependéncias da Guru CTVM e coligadas e

deve observar as politicas da Guru CTVM em razdo de servico ou acordo de cooperagao.
2. Objetivos
A Guru CTVM opera em conformidade com as regulamentacdes e leis aplicaveis ao seu setor,

sempre buscando proporcionar a melhor experiéncia aos clientes. Esta Politica de

Compliance estabelece as diretrizes essenciais para o cumprimento dessas normas,
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reforcando seu compromisso com a transparéncia, a integridade e a exceléncia no
atendimento.

A integridade no ambiente empresarial € um valor central para todos os seus colaboradores,
sejam eles diretos ou indiretos, com especial énfase na alta administragao. O papel do
Compliance é fornecer suporte continuo a alta administracdo, aos demais 6rgaos
corporativos € a toda a organizagao, assegurando que cada integrante da empresa atue
como um promotor ativo das praticas de Compliance, independentemente de suas

atribuicoes.

Esta Politica, de carater interno e elevada importancia, tem como objetivo firmar e
disseminar o conhecimento sobre o conceito e as responsabilidades da area de Compliance
a todo o publico-alvo, em linha com as regulamentagdes vigentes. Adicionalmente, cabe
ressaltar que esta Politica é compativel com a natureza, o porte, a complexidade, a estrutura,
o perfil de risco e o0 modelo de negdécio do Grupo Guru, de forma a assegurar o efetivo

gerenciamento do seu risco de conformidade.

3. Governanga

O “férum de governanga” da Guru CTVM consiste na Diretoria Executiva e no Comité de
Riscos e Compliance, que sao responsaveis pela aprovacao desta Politica e pela conducao

dos assuntos de compliance.

Qualquer alteragao ou revisao desta Politica devera ser submetida a Diretoria Executiva € ao

Comité de Riscos e Compliance.

Esta Politica sera alterada e/ou revisada: (i) em funcdo de modificacdo nas normas legais e
regulamentares aplicaveis, de forma a implementar as adaptagcdes que forem necessarias
e/ou (ii) quando a Diretoria Executiva, no processo de avaliacdo das atividades da funcao

compliance, constatar a necessidade de alteracdes.

4. Risco de Conformidade
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A Guru CTVM entende risco de conformidade como a possibilidade de o Grupo Guru sofrer
sangoes legais ou administrativas, perdas financeiras, danos de reputacao e outros danos,
decorrentes de descumprimento ou falhas na observancia do arcabougo legal, da
regulamentacdo infralegal, das eventuais recomendacdes de 6rgaos reguladores e dos

codigos de autorregulacao aplicaveis.

Na Guru CTVM, o risco de conformidade é gerenciado de forma integrada com os demais

riscos incorridos pela instituicao, conforme exposto no item de Governancga.

5. Regras e Diretrizes Gerais

® Independéncia da Fungao Compliance

A funcdo de Compliance opera como uma fungao de controle independente, essencial
para a execugao eficaz de suas atividades. Essa independéncia € assegurada em todos os
aspectos, incluindo uma linha de comunicagcao separada das fungdes que estdo sendo
monitoradas, liberdade para relatar irregularidades ou possiveis descumprimentos, e
acesso irrestrito a Diretoria e a seus Comités. A remuneracao dos profissionais
responsaveis pela funcao de Compliance ndo € vinculada aos resultados das unidades de

negdcios que monitoram.

@® Segregacao de Fungdes

A Guru CTVM adota politica de segregagao de fungdes para mitigar riscos operacionais e

evitar conflitos de interesse.

Nesse sentido, as atividades operacionais que envolvam alto risco, conforme a matriz de risco
da atual Declaracao de Apetite a Risco, serao exercidas por 2 (dois) ou mais colaboradores,
sendo que cada um deles é responsavel individualmente pela execucdao e
aprovacao/autorizacdo dos procedimentos. Ainda, a responsabilidade de cada Colaborador,
no gque diz respeito a controles internos, é sempre especificada e sao definidos os meios e

processos para o eficaz cumprimento do sistema de controles internos da instituicao.

Desse modo, a respectiva politica de segregacao de funcdes ndao permite que ocorram
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procedimentos ou transagdes baseadas meramente em confianga ou amparadas em
interesses proprios alheios aos da instituicdo, e evita erros operacionais ao inibir que

procedimentos sejam realizados sem a devida revisao.

Ademais, no @mbito da politica de segregacao de fungdes, todos os colaboradores tém seus

acessos fisicos e |6gicos individualizados e restritos as func¢des e atividades exercidas.

@® Monitoramento e Avaliacdo

O monitoramento e a avaliagcao da adequacgao e eficacia dos sistemas de controles internos
sera realizado de forma continua, com a finalidade de identificar falhas e mitigar os riscos

associados as atividades da Guru CTVM.

Para o monitoramento, serdo definidas e mantidas atualizadas premissas, metodologias e
modelos de gestao de riscos. Entre as metodologias a serem adotadas de forma permanente,
estarao os canais de relato aos responsaveis sobre a adequacao do compliance e eventuais

deficiéncias nos controles internos.

Ademais, a Guru CTVM identifica e realiza monitoramento independente em areas que
possuam potencial conflito de interesses, revisando, de forma periddica, todas as

responsabilidades e fungdes que possam gerar conflito.
Além de monitorar, a Guru CTVM avaliard constantemente as atividades de controles

internos, o que inclui as auditorias interna e externa, tomando como referéncia as boas

praticas de mercado e os normativos estabelecidos pelos 6rgaos reguladores.

@ Abordagem Proativa e Prospectiva

Para garantir que a Guru CTVM cumpra as normativas e expectativas dos supervisores, a
funcdo de Compliance adota uma abordagem proativa. Essa abordagem possibilita
antecipar mudancgas no contexto regulatorio e incorpora-las ao Programa de Compliance

tempestivamente.

@® Recursos Adequados e Suficientes
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A drea de Compliance conta com 0s recursos necessarios para o desempenho eficaz de
suas funcdes, com colaboradores devidamente qualificados, com experiéncia e

capacitacao profissional adequadas para o exercicio de suas atividades.

@® Acesso alnformagao e Cooperagao

Para operar de forma independente, a drea de Compliance tem acesso a informacgdes
relevantes, incluindo eventualmente dados e informacdes, sensiveis e confidenciais, a
respeito de funcionarios, colaboradores e parceiros de negdcios. Além disso, tem a

capacidade de solicitar a cooperacao de outros departamentos da Guru CTVM.

Assim, no que diz respeito a informagdo e comunicagdo, sempre haverd no ambito das
atividades da Guru CTVM:

@® Canais de comunicagao efetivos que asseguram aos colaboradores, segundo o

correspondente nivel de atuacao, o acesso a informagdes compreensiveis,
confidveis, tempestivas e relevantes para realizagdo de suas tarefas e

cumprimento de suas responsabilidades;

@® Fluxos de informacgdes adequados para que objetivos, estratégias, expectativas,
politicas e procedimentos estabelecidos cheguem aos colaboradores e as
informacgdes relevantes sejam compartilhadas entre os componentes
organizacionais;

@® Metodologias para o registro e a manutencao de informacgdes internas da
instituicdo, como dados financeiros, operacionais e de conformidade;

@® Diretrizes para a utilizacdo de fontes externas de informacdes e para a divulgacao
ao publico externo de eventos e condigdes de mercado relevantes para a tomada
de decisdo;

@® Sistemas de informacao confiaveis e as respectivas medidas de seguranca e

monitoramento independente para sua manutencao;

@® Requisitos relacionados ao adequado processamento de informagdes em

formato eletrénico e previsao de trilha de auditoria adequada;

@ Testes periddicos de seguranga para os sistemas de informacdes e de tecnologia;

e
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@® Planosde retomada e contingéncia de negdcios para situagdes de interrupcao da

prestacao de servicos da instituicao em decorréncia de eventos fora do seu
controle, com previsao de imediata mobilizagdo do corpo organizacional
responsavel, utilizacao de back-ups e sistemas alternativos, inclusive servigcos

prestados por terceiros, e prazos para normalizacao das atividades.

@® Programa de Compliance

A Guru CTVM adota Programa de Compliance adequado a seu porte e complexidade. Esse
programa de Compliance é definido no inicio de cada ano e abrange os principais tépicos

a serem abordados ao longo do periodo. Os tdpicos principais incluem:

Governancga

Organizacao e Equipe

Abordagens e Metodologias

Melhoria continua e Gestao de Riscos

Comunicagao e Treinamento e,

O O O o o o

MIS (Sistema de Informacdes Gerenciais), Ferramentas e Tl.

Esse Programa de Compliance é submetido a avaliagao da Diretoria Executiva.

@® Controlese Testes

O teste de controles consiste na verificagao sistematica ou manual de registros, realizada
de forma continua ou periddica, e documentada para garantir conformidade com os
padrdes estabelecidos ou com os resultados exigidos por legislagdo e normas. Essa
verificagdo mitiga riscos e assegura a efetividade do sistema, seja por meio de processos

preventivos ou detectivos.

A area de Compliance apoia as atividades de Controles Internos na conducgao de testes e
avaliagdes de conformidade da Guru CTVM em relagao ao arcabouco legal e regulatério, as
recomendacdes dos 6rgaos de supervisdo, e ao Cédigo de Conduta e Etica. Em casos de
apontamentos nos relatérios de auditoria, as areas de Compliance e Controles Internos

acompanham a revisao e implementagao das solugdes recomendadas.
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@® Comunicacao e Treinamento

Para o sucesso do Programa de Compliance, a Guru CTVM reconhece a importancia de
uma comunicagao clara e eficaz para disseminar informagdes que promovam indicagao
clara do comportamento esperado e o estabelecimento de padrdes adequados. O objetivo

é esclarecer os possiveis riscos a Guru, seus negoécios e colaboradores.

A drea de Compliance, em colaboragcdo com a Gestao de Pessoas, desenvolve um plano de
comunicagao periddica do Programa de Compliance, incluindo o Cédigo de Conduta e
Etica e outros temas relacionados & conformidade. Esse plano inclui a capacitacdo de

todos os colaboradores e prestadores de servicos terceirizados relevantes.

Treinamentos sobre Compliance e temas pertinentes sao realizados para todos os
colaboradores. Esses treinamentos utilizam instrumentos de controle de participagao e
mecanismos para verificar a compreensado das informacgdes, com o objetivo de assegurar a
adesdo as diretrizes. Os treinamentos ocorrerao no momento da contratagcao e havera

reciclagem, no minimo, anual.

Os colaboradores da Guru CTVM serdo treinados, de modo que todos possam conhecer as
politicas e manuais e as regulamentacdes vigentes aplicadas as atividades da Guru CTVM,

notadamente, no que diz respeito a compliance.

Durante os treinamentos, a Guru CTVM buscara a promogao de elevados padrdes éticos e de
uma cultura organizacional que demonstre e enfatize a todos os seus colaboradores a
importancia do compliance, bem como o papel de cada um nessas atividades. Para isso, os

treinamentos deverao abranger, no minimo, os seguintes temas:

. Regulatoérios aplicaveis as atividades da Guru CTVM,;

] Politicas e manuais relevantes da Guru CTVM;

. Codigo de Etica e Conduta da Guru CTVM;

] Prevencao a lavagem de dinheiro, ao financiamento do terrorismo e ao

financiamento da proliferacdo de armas de destruicdo em massa - PLD/FTP;

] Compliance;
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. Seguranca da Informacao; e

] Auditorias Interna e Externa.

Ainda, durante os treinamentos, com relacdao a cada colaborador, serdao definidos e
comunicados (i) a responsabilidade individual nas atividades da fungdo compliance, (ii) os
meios para o seu cumprimento eficaz, bem como (iii) a obrigatoriedade de comunicagao
tempestiva sobre ocorréncias ligadas ao compliance, incluindo conduta ética, ao Diretor

de Controles Internos ou, na sua auséncia, a Diretoria Executiva.

@® Relatdrio de Atividades de Compliance

A drea de Compliance elabora um relatério, com periodicidade minima anual, contendo o
sumario dos resultados das atividades relacionadas com a funcao de conformidade, suas
principais conclusdes, recomendacdes e providéncias tomadas pela administragao. Esse

relatdrio € encaminhado a Diretoria Executiva, para aprovagao.

6. Responsabilidades

Colaboradores

Os colaboradores da Guru CTVM, de qualquer nivel, de acordo com suas respectivas areas de

atuacao, serao responsaveis por:

(i) cumprir as regras estipuladas por esta Politica e pelas demais politicas e manuais da Guru
CTVM;

(i) manter um ambiente de controle consistente com a natureza, a complexidade e o risco

das operacgdes realizadas pela instituicao;
(iii) definir e implementar os planos de acao para enderecamento dos apontamentos

efetuados pelas equipes de Compliance, Controles Internos, Auditorias Interna e Externa,

bem como reguladores e supervisores, inclusive dos cédigos de auto-regulagao;
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(iv) proteger as informagdes que acessar em suas atividades contra acesso, modificagao,

destruicdo ou divulgagao nao autorizada pela Guru CTVM; e

(v) comunicar imediatamente ao Diretor de Controles Internos ou, na sua auséncia, a
Diretoria Executiva: (a) problemas nas operacdes; (b) situacdes de nao conformidade com os
padrdes de conduta definidos pela Guru CTVM,; e (c) violagdes das politicas da instituicdao ou

de disposi¢des legais e regulamentares.

Diretoria Executiva

A Diretoria Executiva da Guru CTVM é comprometida com os temas referentes a Compliance,

estando envolvida ativamente e sendo responsavel por:

(i) aprovar e revisar periodicamente as disposicdes desta Politica, incluindo o Cédigo de Etica

e Conduta, além de implementar as suas diretrizes;

(i) supervisionar, com o auxilio do Comité de Riscos e da Area de Conformidades, o
cumprimento e a aderéncia das praticas do Grupo Guru a esta Politica e ao Cédigo de Etica e
Conduta da Guru CTVM;

(iii) garantir a estrutura organizacional e os recursos adequados e suficientes para que os
responsaveis pelas atividades relacionadas a fungdo de compliance possam atuar de forma

independente, objetiva e efetiva;

(iv) tomar as medidas necessarias para identificar, medir, monitorar e controlar os riscos da

Guru CTVM de acordo com os niveis de riscos pré-definidos no ambito da instituicao;
(v) zelar pelo adequado e efetivo funcionamento da estrutura de gerenciamento de cadastro
da Guru CTVM, de forma compativel com a natureza e a complexidade dos seus produtos,

servicos, atividades, processos e sistemas;

(vi) zelar pelo adequado e efetivo funcionamento da estrutura de gerenciamento dos

sistemas de transmissao e gravacao de ordens;

(vii) zelar pelo adequado e efetivo funcionamento da estrutura de gerenciamento de

conflitos de interesse, para que conflitos de interesses nas operag¢des da Guru CTVM sejam
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identificados e os interesses de clientes da Guru CTVM ou da proépria instituicdo nao sejam

prejudicados diante de tais circunstancias;

(viii) monitorar a adequacgao e eficacia do sistema de controles internos, em especial nos

temas ligados a compliance;

(ix) assegurar que falhas, inadequacdo ou ineficacia de controles internos sejam

tempestivamente corrigidas;

(x) analisar e propor medidas para evitar fraudes no ambito de todos os niveis de negdcios da

instituicao;

(xi) analisar e propor medidas para evitar o envolvimento da Guru CTVM em atividades
indevidas ou ilicitas, em especial as relacionadas aos riscos sociais, ambientais e climaticos e
de uso da instituicao para a pratica dos crimes de "lavagem" ou ocultagcao de bens, direitos e

valores, e de financiamento do terrorismo;

(xii) garantir o engajamento de cada Colaborador e chefias nas atividades de complaince;

(xiii) garantir a implementacao no ambito da instituicao de canais de comunicacao efetivos e

fluxos de informacdes adequados;

(xiv) garantir o emprego de metodologias adequadas para registro e manutencdo de

informacdes internas a instituicao, como dados financeiros, operacionais e de conformidade.

Comité de Riscos e Compliance

O Comité de Riscos e Compliance da Guru CTVM sera responsavel por:

i. aprovar esta Politica e supervisionar, em conjunto com a Diretoria Executiva e a Area
de Conformidades, o cumprimento e a aderéncia das praticas do Grupo Guru a esta
Politica e ao Cédigo de Etica e Conduta da Guru CTVM;

ii. tomar as medidas necessarias para identificar, medir, monitorar e controlar os riscos
da Guru CTVM de acordo com os niveis de riscos pré-definidos no ambito da
instituicdo, deliberando a respeito das alternativas para mitigar riscos, apresentadas

pelas areas envolvidas;
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iii. ~acompanhar o plano de auditoria anual e as atividades dos controles de riscos

operacionais, bem como as recomendacdes de auditorias;

iv.  coordenar e supervisionar a execuc¢ao da politica de Compliance da Guru CTVM. Isso
inclui a gestao dos controles e metodologias de conformidade (como planos anuais e
mapas de riscos), a elaboracao de relatérios de conformidade (incluindo
comunicagdes com supervisores), € a implementagao de politicas como a
comercializagdo de novos produtos, protecao de dados, FATCA, politica
anticorrupcao, e procedimentos de prevencao a lavagem de dinheiro, financiamento

ao terrorismo, e fraudes;

V. apresentar a Diretoria Executiva os assuntos relevantes relacionados a questdes

regulatérias, de conduta e de conformidade;

Vi. reunir-se mensalmente para discutir o andamento das agdes de Compliance e tomar
decisdes sobre assuntos que precisam da ratificagdo da Diretoria Executiva,

pautando-a quando necessario;

Vil. relatar previamente e de forma sistematica e tempestiva os resultados das atividades
de Compliance do Comité de Riscos e Compliance, que posteriormente serao

reportados a Diretoria Executiva;

viii.  convocar reunides extraordinarias do Comité de Riscos e Compliance, para
deliberagado sobre assuntos urgentes, como comunicagdes a 6rgaos reguladores e
autorreguladores, e decisGes referentes a manutencdo ou encerramento de

relacionamentos com clientes, parceiros, fornecedores e correspondentes;

iXx. acompanhar planos de acao, visando a correcao de falhas e desvios para minimizacdo
de riscos, bem como indicacdo das melhorias requeridas nas atividades de

compliance e fortalecimento dos controles internos; e

X. aprovar os produtos e servigcos que sejam Novos para a institui¢ao, assim como as

estratégias de gestao de riscos a eles intrinsecos.
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Area de Conformidades e Diretor de Controles Internos

A Guru CTVM contard com uma Area de Conformidades, tendo como lider o Diretor de

Controles Internos. A Area de Conformidades contara com recursos, independéncia e acesso

amplo a informacdes para o bom desempenho de suas fungdes, com autonomia e

autoridade para questionar os riscos assumidos nas operac¢des realizadas pela instituicao, e

sera responsaveis por:

Vi.

Vii.

Viii.

Xi.

elaborar e manter atualizada a presente Politica e supervisionar, em conjunto com a
Diretoria Executiva e o Comité de Riscos, o cumprimento e a aderéncia das praticas

do Grupo Guru a esta Politica e ao Cédigo de Etica e Conduta da Guru CTVM,;

submeter a presente Politica e suas atualizacdes para aprovacao pela Diretoria

Executiva e pelo Comité de Riscos;

disseminar principios e padrbes de ética e integridade na instituicao;
estabelecer a defini¢do de rigidos padrdes de gestao dos riscos do negdcio;
disseminar a cultura de compliance e controles internos na institui¢ao;
oficializar e divulgar no ambito da instituicdo normas e procedimentos internos;

dar suporte para o desenvolvimento de competéncias do corpo funcional e a
implementacao do sistema de controles internos em todas as areas relevantes da

instituicao;

zelar para a conformidade da instituicdo com as exigéncias dos reguladores e com as

melhores praticas do mercado para mitigagao de riscos;

disseminar o comprometimento com a confidencialidade de informacgdes pessoais,

sensiveis ou relevantes;

tomar as medidas necessarias para identificar, medir, monitorar e controlar os riscos
da Guru CTVM de acordo com os niveis de riscos pré-definidos no ambito da

instituicao;

monitorar a adequagao e a eficacia do sistema de controles internos;
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xii. monitorar a efetiva aplicagao do conjunto de politicas da Guru CTVM, zelando pela

atualizacdo de todas as politicas, conforme definido na Politica de Governanca;

xiii.  elaborar e submeter aos 6érgaos de governanga da instituicao relatdrios periddicos, de

acordo com o disposto nesta Politica e nos normativos aplicaveis;

xiv.  supervisionar o cumprimento de medidas de combate a fraudes e outros ilicitos que

forem implementadas no ambito da instituicao;

XV.  supervisionar a organizacao do trabalho e a alocacao de recursos no ambito da

instituicao; e

xvi.  zelar pela segregacdo de atividades e fungdes com potenciais conflitos de interesses.

Auditoria Interna

A Guru CTVM conta com Auditoria Interna dedicada a assegurar a integridade das
informacdes financeiras, operacionais e de clientes, de acordo com o0s requisitos e 0s

alinhamentos emitidos pelo Banco Central e pela Comissao de Valores Mobiliarios.

Em relagao a esta Politica, a Auditoria Interna deve:

i. realizar o acompanhamento sistematico das atividades de compliance, que devem
ser objeto de relatérios, emitidos com periodicidade minima anual e que devem ficar
a disposicdo do Banco Central por cinco anos, no minimo. Os relatérios devem conter:
(@) conclusdes dos exames efetuados; (b) recomendagdes referentes a eventuais
deficiéncias com estabelecimento de cronograma para corregdes; e (c) providéncias
da administragdo da instituicdo para a corregcao de deficiéncias anteriormente

apontadas;

ii. promover uma avaliagcao independente das atividades desenvolvidas pelas areas da

Guru CTVM, inclusive os referentes as atribuicdes ligadas a funcao de compliance; e

iii.  supervisionar as atividades da Area de Conformidades da Guru CTVM.

7. Relatérios Periddicos

DOCUMENTO PUBLICO - VERSAO 01 15 DE 17



GURU CTVM - POLITICA DE COMPLIANCE

Anualmente, a Area de Conformidades deve elaborar relatdrio contendo:

(i) a avaliagao sobre a adequacao e a efetividade dos sistemas de controles internos;

(i) as recomendacdes a respeito de eventuais deficiéncias, com o estabelecimento de

cronograma de saneamento; e

(iii) a manifestacao dos responsaveis pelas correspondentes areas a respeito das deficiéncias

encontradas em verificagdes anteriores e das medidas efetivamente adotadas para sana-las.

Os relatoérios deverdo ser submetidos a Diretoria Executiva da Guru CTVM e ao Comité de
Riscos, bem como as Auditorias Interna e Externa. Além disso, os relatérios deverdao

permanecer a disposicdo do Banco Central pelo prazo de 5 (cinco) anos.

8. Vedacgoes

E proibido o estabelecimento de metas de desempenho que incentivem a tomada de riscos

em desacordo com os niveis determinados pela Diretoria Executiva da Guru CTVM.

9. Canal de Denuncia

A Guru CTVM conta com Canal de Denuncia, disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana,
qgue tem como uma de suas funcionalidades a realizacao de denudncia, para que qualquer
pessoa possa comunicar a existéncia ou suspeita de violagdes desta Politica, bem como ao

Codigo de Etica e Conduta e outras politicas e normativos internos da companhia.

Importante ressaltar que as denuncias podem ser feitas de forma andénima a fim de
resguardar a identidade de quem a submeteu e que esta plataforma é gerenciada por um

fornecedor terceirizado, com base em uma abordagem independente.
Ndo sao permitidas ou toleradas quaisquer formas de retaliagao ou intimidagcdo contra

qualguer pessoa que tenha feito uma comunicacao de violagdo, ou potencial violagao,

agindo de boa-fé.
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10. Base Regulatoéria

. Lei 12.846/13: DispGe sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas

pela pratica de atos contra a administragdo publica, nacional ou estrangeira, e da outras
providéncias. Conhecida como Lei Anticorrupgdo ou ainda Lei da Empresa Limpa.

. Resolugdo BCB n° 65/21: Dispde sobre a politica de conformidade (compliance) das

sociedades corretoras de titulos e valores mobilidrios autorizadas a funcionar pelo

BCB, dentre outros tipos de instituicao.

. Resolugdo BCB n° 432/24: Dispde sobre a politica de remuneracdo de

administradores das sociedades corretoras de titulos e valores mobiliarios
autorizadas a funcionar pelo BCB, dentre outros tipos de instituicdo. Traz
disposicoes a respeito da remuneracao dos administradores das areas de controle
interno e de gestao de riscos, dos responsaveis pelas atividades relacionadas a
funcao de conformidade (compliance) e dos membros da equipe de auditoria

interna.

. ANBIMA - Cédigo de Distribuicao de Produtos de Investimento e normativos

correlatos ("Cédigo ANBIMA"), que estabelece principios e regras para a
distribuicao de produtos de investimento. Seu objetivo € manter elevados padrdes

éticos no mercado e consolidar as melhores praticas para a atividade.

k ok ok ok Xk
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